




toeleveren en uitbesteden 

Binnen efficiency heeft personeel een 
belangrijke rol, vindt ook Struik. ‘Je 
moet je mensen zeker niet overbodig 
maken.’ Maar, weet Boers & Co Fijnme-
taal Groep-directeur Koot, ‘we willen 
mensen meer laten maken, niet per se 
meer mensen’. Enkelstuks en standaar-
disatie gaan steeds verder. Koot: ‘Dus 
mensen moeten telkens meer kunnen. 
Alles wordt flexibeler.’
Dit speelt ook in Dokkum en Leeuwar-
den bij de SMI Groep. Spijksma: ‘Wij 
blijven voortdurend investeren in inno-
vatie in het bedrijf en efficiency. Roboti-
sering zal in de toekomst verder groeien 
in ons bedrijf. Tot nu toe groeien we wel 
met dezelfde club mensen. We zetten 
gewoon meer om per werknemer.’ Een 

concreet voorbeeld dan van efficiency-
verbetering bij SMI? Spijksma: ‘Wij heb-
ben meer machines dan mensen en we 
wilden dat iedereen op elke machine 
kan werken. Daarom zitten op onze ma-
chines dezelfde besturingssystemen.’
Het optimaal gebruik van een werkne-
mer zoekt ook Van den Ende bij Ther-
mo-Electra. ‘Wij zijn van 60 naar 46 man 
gegaan, terwijl de omzet is verdubbeld. 
We investeren tegelijk in nieuwe machi-
nes en kijken erg kritisch naar onze lo-
gistiek en waar winst valt te behalen’, 
legt Van den Ende uit. 

Standaardiseren
Verbruggen heeft in Emmeloord met 
zijn onderneming efficiencywinst be-
haald in de engineeringafdeling. ‘Door 
simpelweg anders te ontwerpen. Daarbij 
hebben we ook de werkvoorbereiding 

optimaal ingericht.’ De ondernemer 
kwam en passant met een interessante 
stelling op de proppen: ‘Een klant kun je 
ook standaardiseren.’ Verbruggen: ‘Door 
een product standaard te hebben. Wij 
standaardiseren tevens onze varianten 
en onze werkwijzen voor verschillende 
producten.’ De directeur ziet in de toe-
komst geen schokkende ontwikkelingen 
weggelegd op het gebied van technolo-
gie. ‘Daar valt denk ik niet heel erg veel 
te winnen. De kunst is én blijft om van 
alle bouwsteentjes zo snel mogelijk iets 
te maken en dat moet steeds efficiën-
ter.’

Volgens Struik blijft het de kunst om 
een product zonder te veel intelligentie 
en precisisie te produceren. ‘Vervolgstap-
pen in slim produceren zijn misschien 
wel micro-mechatronica, als ik praat 
over onze branche.’  

Special products
Waar gaan we naartoe met onze efficiën-
te productie in Nederland? Met die vraag 
leidde gespreksleider Elling het rondeta-
felgesprek richting slotakkoord. ‘Massa-
productie verdwijnt sowieso uit Europa. 
Dus wij moeten het in de toekomst heb-
ben van special products’, voorspelt 

Spijksma. Volgens Ronald Koot moeten 
we dat ook niet meer willen. Hij ziet 
overigens wel degelijk ruimte voor ont-
wikkeling in techniek: ‘Het euvel met 
techniek is echter dat het zich langzaam 
ontwikkelt. Een heleboel kan namelijk 
al, maar is economisch niet haalbaar en 
dat zorgt ervoor dat technologische ver-
nieuwingen traag doorkomen.’
Van den Ende ziet in zijn markt dat het 
produceren van sensoren de afgelopen 
jaren al sterk is veranderd. ‘Maar klan-
ten komen terug voor onderdelen, want 
sensoren blijven nodig. Het neigt soms 
naar een eind, maar je verzint iedere 
keer weer een toevoeging, zoals nu bij-
voorbeeld met laserlassen. We maken 
met moderne standaard machines pro-
ducten en het leuke is dat daar nog 
steeds kleine verbeteringen worden be-
reikt.’

Alert blijven
Efficiency blijkt een goed ingebakken 
woord te zijn bij de aanwezige deelne-
mers. Nederlandse maakbedrijven staan 
aan de goede kant van de streep. Maar 
om daar te blijven, in deze moeilijke tijd 
waarin prijzen onder druk staan, is con-
tinue alertheid geboden. Innovatie in 
denkwerk dus… 

• SMI Groep
Na de oprichting in 1980 heeft SMI Dokkum een gestage ontwikkeling doorgemaakt. Begonnen 
als klein bedrijf met een kleine verspanende en constructie-afdeling, is het bedrijf gegroeid in 
beide afdelingen. 
In 2004 is een hoogwaardige plaatwerkerij in Leeuwarden opgezet onder de naam SMI Plaatwerk 
(hoogwaardig plaatwerk, van vlakke plaat tot gelakt product). Min of meer parallel hieraan ligt de 
vorming van SMI Projecten (volwaardige trajecten in revisie en nieuwbouw van machines).
In 2005 is besloten om de naam SMI Dokkum te laten vallen en op te delen in SMI Verspaning 
(productie van enkelstuks, kleine en middelgrote series onderdelen en subassemblies) en SMI 

Constructie (constructiewerken en 
apparatenbouw van staal, rvs en alu-
minium).
De SMI onderdelen worden nu als 
SMI Groep in de markt gezet waarbij 
de onderliggende delen specialisten 
zijn die als totaal de markt compleet 
kunnen bedienen. SMI levert tot op 
heden voornamelijk in Nederland, 
maar heeft als doel om langzaam de 
Duitse markt op te gaan. De benade-
ring is om diverse specialisaties te 
bieden en deze te combineren. Elk 
onderdeel specialiseert zich. Zo heeft 
de SMI Groep de afgelopen jaren ge-
ïnvesteerd in nieuwe machines, maar 
ook in nieuwe software voor 3D engi-
neering, CAD/CAM en ERP. 

• ACIN Instrumenten
ACIN Instrumenten is producent en leverancier van meet- en regelapparatuur 
voor binnen- en buitenklimaat. ACIN heeft de expertise, eigen productie, kwali-
teitsmerken en de reparatie- en kalibratiefaciliteiten om klanten met raad en 
daad bij te staan. 
ACIN staat voor AirConditioning INstrumenten. Het bedrijf werd opgericht in 
1965 door Louis W. Zijdenbos. Hij startte een instrumentmakerij voor ontwerp, 
productie en reparatie. Door eigen ontwikkeling en productie gecombineerd 
met exclusieve vertegenwoordigingen van internationaal gerenommeerde fabri-
kanten, kan ACIN flexibel inspelen op alle wensen van de klant. ACIN heeft 
daarnaast uitgebreide kalibratiefaciliteiten, zoals een RvA geaccrediteerd meet-
laboratorium voor druk (0.6000 Pa). Bekende eigen producten van ACIN zijn de 
FlowFinder en de VentiFlow, bekende merken zijn bijvoorbeeld Rotronic en Set-
ra.
Succesvolle instrumenten waren en zijn: drukschakelaars en -regelaars, de Flow 
Finder nuldrukmeter, pitotbuizen, klimaatkamers en een breed assortiment op 
maat gemaakte apparatuur voor marine en industrie.
Vandaag de dag is ACIN instrumenten een groeiend bedrijf met een grote diver-
siteit aan activiteiten rond het meten en regelen van het binnen- en buitenkli-
maat. Met een hecht team wordt gewerkt aan groei in binnen- en buitenland. 
Met zo’n 25 medewerkers produceert en verhandelt ACIN eigen apparatuur en 
verzorgt het de distributie voor een groot aantal internationale fabrikanten.

Bauke Spijksma.

Op de gesprekstafel van PKM, ter ere van het 55-jarig bestaan, kwamen onderwerpen als lean production, efficiënte processen, pro-

ductiemiddelen, werkmethoden en werkorganisaties voorbij. 

Victor Struik.
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